
Wohnberatung
Inklusiv leben und  
barrierefrei wohnen

Was ist Wohnberatung?
Für die meisten Menschen ist es wichtig, ein selbstbe-
stimmtes Leben zu führen, möglichst lange selbständig 
zu bleiben und in ihrer gewohnten Umgebung zu 
wohnen – auch bis ins hohe Alter. Doch in vielen Fällen 
ist die eigene Wohnung nicht dazu ausgestattet, um 
mit körperlichen Einschränkungen bequem und sicher 
dort zu wohnen. 

Dies bedeutet nicht automatisch, dass die Menschen 
ihre Wohnung verlassen müssen. Dafür gibt es die 
Wohnberatung im Rheinisch-Bergischen Kreis. 

Die Mitarbeitenden informieren Interessierte kostenlos 
und unverbindlich über die verschiedenen Möglichkei-
ten, wie ihr Zuhause umgestaltet und auf die per-
sönlichen Bedürfnisse von Menschen mit Beeinträch-
tigungen angepasst werden kann. Gemeinsam wird 
eine geeignete Lösung erarbeitet. Die Wohnberatung 
unterstützt auch dabei, Anträge bei den jeweiligen 
Kostenträgern zu stellen. Selbstverständlich können 
dafür auch Termine zu Hause vereinbart werden. 
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Die Mitarbeitenden beraten zu  
folgenden Aspekten:
Wohnungsanpassung, zum Beispiel 

	 ein Badumbau oder 

	 ein stufenloser Eingang

	 Einsatz von Hilfsmitteln,  
	 wie Badewannenlifter oder Haltegriffe

	 Wohnalternativen
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Die meisten Menschen möchten für immer in 
ihrem Haus oder in ihrer Wohnung leben. 

Sie möchten ohne Probleme dort leben und sich 
wohl fühlen.

Auch wenn sie alt sind oder eine Behinderung 
haben.

Das ist aber oft schwierig.

Menschen mit Behinderungen oder  
alte Menschen brauchen oft Hilfs-Mittel.

Manchmal muss man die Wohnung auch  
verändern.

Wohn-Beratung

Informationen in Einfacher Sprache Wohn-Beratung
In jeder Stadt gibt es eine Wohn-Beratung.

Die Mitarbeiter von der Wohn-Beratung 
informieren und beraten Sie gern.

Gemeinsam überlegen Sie:

•	 Welche Hilfs-Mittel brauchen Sie?

•	 Wie muss man die Wohnung umbauen?

Der Umbau oder die Hilfs-Mittel kosten Geld.

Oft bezahlt die Pflege-Versicherung einen Teil.

Dafür muss man einen Antrag stellen.

Die Mitarbeiter von der Wohn-Beratung helfen 
dabei.

Haben Sie Fragen? 

Dann sprechen Sie die Wohn-Berater in Ihrer 
Stadt an.

Die Beratung ist kostenlos.

Beispiele:
•	 Das Bade-Zimmer muss umgebaut werden.

•	 Oder es gibt Stufen und man braucht eine  
	 Rampe oder einen Aufzug.
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