Allgemeine Beratungs- & Unterstiitzungsstelle Rheinisch-Bergischer ___’3‘ Kreis
des Rheinisch-Bergischen Kreises

Bewertungsbogen der ABU-RBK

1. Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?
O  Flyer
O Empfehlung/ Bekanntenkreis
O  Vermittelt
]

Internet

2. Wie bewerten Sie folgende Themen? (bitte ankreuzen)

Gut Mittel

Kontaktaufnahme/ Terminvereinbarung O O O
Dauer der Beratung O O O
Beratungsatmosphare O Ol ]
Vermittlung der Beratungsinhalte O O O
3. War die Beratung hilfreich fiir Sie?
Sehr hilfreich Ol Ol Ol Ol Ol Weniger hilfreich

4. Anmerkungen, Wiinsche, Verbesserungsvorschlage
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Allgemeine Beratungs- & Unterstiitzungsstelle Rheinisch-Bergischer __’> Kreis

des Rheinisch-Bergischen Kreises

° O O

S &

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben, uns eine Riickmeldung zu geben. lhre

Angaben helfen uns, unsere Arbeit weiter zu verbessern. Die Auswertung des Bewertungsbogens
erfolgt anonym.

Wir wiirden uns sehr freuen, wenn Sie den ausgefiillten Bewertungsbogen an uns zuriicksenden:

Per Mail: abu@rbk-online.de Per Post: ABU-RBK, Amt furr Soziales & Inklusion
Rheinisch-Bergischer Kreis
Per Fax: 02202- 13 10 4059 Am Riibezahlwald 7

51469 Bergisch Gladbach
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