
Trägerunabhängige Pflegeberatung im Rheinisch-Bergischen Kreis 

- Stand Dezember 2025 - 

 

Kommune Adresse Beraterinnen und 
Berater 

Telefon/ Fax-Nummer E-Mail Sprechzeiten 

Bergisch 

Gladbach 

Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

Servicetelefon 

Frau Hinterkeuser 

Frau Reifenrath 

Frau Herzog 

Herr Illgen 

 

0 22 02 / 13 6543 

0 22 02 / 13 6434 

0 22 02 / 13 6498 

0 22 02 / 13 6478 

0 22 02 / 13 6442 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

pflegeberatung@rbk-online.de Mo. Di., Do., Fr. 9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  
Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

Beratungsangebot im Beratungsbüro 
Am Rübezahlwald 7 Bergisch-Glad-
bach 

Burscheid Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

 

 

 

Servicetelefon 

Frau Krohn 

Frau Jahn 

Frau Hetmank 

 

 

02202 / 13 6543 

02202 / 136430 

02202 / 13 6583 

02202 / 13 6115 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

 

pflegeberatung@rbk-online.de 

 

Mo. Di., Do., Fr. 9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  

Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

Kürten Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

Servicetelefon 

Frau Schiffer 

 

0 22 02 / 13 6543 

0 22 02 / 13 6495 

 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

pflegeberatung@rbk-online.de Mo. Di., Do., Fr.  9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  

Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

Beratungsangebot im Beratungsbüro 
(Jugendhilfebüro)  

Di. 9:00 – 12:00 Uhr  

Karlheinz-Stockhausen-Platz 8,  
Kürten 

Leichlingen Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach  

Servicetelefon 

Frau Schaffrinna 

Frau Bohlen 

0 22 02 / 13 6543 

02202 / 13 6497 

02202 / 13 6471 

 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

 

pflegeberatung@rbk-online.de Mo. Di., Do., Fr. 9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  

Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

Beratungsangebot im Quartiersbüro 
Leichlingen  

Montag 09.00 – 12.00 Uhr 

mailto:pflegeberatung@rbk-online.de
mailto:pflegeberatung@rbk-online.de
mailto:pflegeberatung@rbk-online.de
mailto:pflegeberatung@rbk-online.de


 

 

-  2  - 

Kommune Adresse Beraterinnen und 
Berater 

Telefon/ Fax-Nummer E-Mail Sprechzeiten 

Odenthal Gemeinde Odenthal 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

 

Servicetelefon 

Frau Paland 

Fr. Krohn 

 

0 22 02 / 13 6543 

0 22 02 / 13 6494 

02202 - 136430 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

pflegeberatung@rbk-online.de Mo. Di., Do., Fr. 9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  

Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

Beratungsangebot im Rathaus der 
Gemeinde 

Overath Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

Servicetelefon 

 

Frau Ziemons 

0 22 02 / 13 6543 

 

0 22 02 / 13 6424 

 

 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

pflegeberatung@rbk-online.de Mo. Di., Do., Fr. 9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  

Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

 

Rösrath Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

Servicetelefon 

 

Frau Schäfer 

 

Frau Bohlen 

0 22 02 / 13 6543 

 

0 22 02 / 13 6477 

 

0 22 02 / 13 6471 

 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

pflegeberatung@rbk-online.de Mo. Di., Do., Fr. 9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  

Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

 

Beratungsangebot im Beratungsbüro 
der Stadt Rösrath 

Rathausplatz, Rösrath 

Do. 08.00 – 12.00 Uhr 

Wermelskirchen Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

Servicetelefon 

 

Herr Illgen 

 

Frau Piel 

0 22 02 / 13 6543 

 

0 22 02 / 13 6442 

 

0 22 02 / 13 6423 

 

Fax 0 22 02 / 13 10 4034 

pflegeberatung@rbk-online.de Mo. Di., Do., Fr. 9:00 -12:00 Uhr 

Mi. 13.00 – 16.00 Uhr  

Mo., Di, Do. 14:00 – 16:00 Uhr  

zusätzliche Sprechzeiten und Haus-
besuche nach Vereinbarung 

 

Beratungsangebot im Beratungsbüro 
im Rathaus Wermelskirchen 

Telegrafenstraße 29 – 33 

Wermelskirchen  

mailto:pflegeberatung@rbk-online.de
mailto:pflegeberatung@rbk-online.de
mailto:pflegeberatung@rbk-online.de
mailto:pflegeberatung@rbk-online.de


 

 

-  3  - 

 

Kommune Adresse Beraterinnen und 
Berater 

Telefon/ Fax-Nummer E-Mail Sprechzeiten 

Rheinisch- 

Bergischer Kreis 

Sachgebietsleitung 
Pflege- und Wohn-
beratung 

Rheinisch-Bergischer Kreis 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

Servicetelefon 

 

Frau Schreiner 

0 22 02 / 13 6543 

 

0 22 02 / 13 6864 

 

Fax 0 22 02 / 13 104 060 

pflegeberatung@rbk-online.de 

 

bonnie.schreiner@rbk-online.de 

Servicezeiten  

Mo. - Do.  9:00 -12:00 Uhr sowie  

 14:00 – 16:00 Uhr 

mailto:pflegeberatung@rbk-online.de
mailto:bonnie.schreiner@rbk-online.de

