
 

 

Datenschutzrechtliche Informationen zu „Mobilstationen - Umfrage zur 
Zufriedenheit & Zukunft 

Datenschutzbestimmungen 

Die Teilnahme an dieser Umfrage erfolgt freiwillig, anonym und ist ohne die Nennung Ihres Na-
mens möglich. Eine Registrierung ist für die Teilnahme nicht erforderlich. 

Wenn Sie am Gewinnspiel teilnehmen möchten, benötigen wir Ihre Kontaktdaten (E-Mail-Adresse 
oder andere Kontaktmöglichkeiten, z.B. Telefonnummer oder Wohnadresse). Die Gewinner werden 
zufällig unter allen Teilnehmenden ausgelost. Nach Abschluss des Gewinnspiels werden Ihre Kon-
taktdaten gelöscht. 

Sie haben nach datenschutzrechtlichen Bestimmungen gegenüber dem Informationsträger das Recht 
auf Auskunft sowie Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. Sie können die Einverständniserklä-
rung zur Teilnahme am Gewinnspiel per E-Mail an Mobilitaet@rbk-online.de oder telefonisch bei der 
angegebenen Kontaktperson jederzeit widerrufen. Nach erfolgtem Widerruf werden Ihre Daten ge-
löscht. Weitere Informationen nach Art. 13 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) bei der Erhebung 
personenbezogener Daten sind dem beigefügten Informationsblatt zu entnehmen. 

Teilnahmebedingungen zum Gewinnspiel 

Falls Sie am Gewinnspiel unter Angabe der Kontaktdaten teilnehmen wollen, gelten folgende Bedin-
gungen: 

1. Veranstalter:  

Veranstalter des Gewinnspiels ist der Rheinisch-Bergische Kreis, Am Rübezahlwald 7, 51469 Ber-
gisch Gladbach. 

2. Preise des Gewinnspiels:  

Im Rahmen des Gewinnspiels sind folgende Preise im Wert von insgesamt 246 Euro zu gewinnen:   

▪ 6x 240 Freiminuten für das Bergische e-Bike 

▪ 4x 25,- € Gutscheine für das wupsiCar 

▪ 1x 50,- € Restaurant-Gutschein "Ich han 'nen Deckel" (https://www.dasbergische.de/reisen-spei-
sen/essen-und-trinken/gutscheine-kaufen) 

Der Gewinn der Gutscheine besteht aus digitalen Warengutscheinen für das Bergische e-Bike im 
Wert von insgesamt 96,- Euro, aus analogen Warengutscheinen für das wupsiCar im Wert von ins-
gesamt 100,- Euro und einem analogen Warengutschein für eines der teilnehmenden Restaurants 
nach eigener Wahl im Wert von 50,- Euro. Die Einlösemodalitäten inkl. Gültigkeit werden dem Gut-
schein bei Versand beigefügt. Ein Mindestkauf ist zur Verrechnung der Gutscheine nicht erforder-
lich. Eine Auszahlung des Guthabens oder des Restbetrags in bar ist nicht möglich. Bei Verlust des 
Gutscheins erfolgt kein Ersatz. Es gelten die Einlösebedingungen des jeweiligen Gutscheinanbie-
ters (Nextbike GmbH, wupsi GmbH & Naturarena Bergisches Land GmbH). 
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3. Teilnahmeberechtigung:  

Teilnahmeberechtigt sind Personen, die mit Ablauf des Gewinnspiels die Volljährigkeit erreicht ha-
ben. Pro Person und E-Mail-Adresse bzw. Kontaktdaten ist nur eine Teilnahme möglich. Die Teil-
nahme über einen Gewinnspielservice ist ausgeschlossen. Der Rheinisch-Bergische Kreis ist be-
rechtigt, Einsendungen von Gewinnspielagenturen zu löschen und den oder die Teilnehmer, welche 
diese Agenturen nutzen von der Teilnahme auszuschließen. Das Einlösen der Gutscheine unterliegt 
den jeweiligen Geschäftsbedingungen der Gutscheinpartner.  

4. Teilnahme / Kosten  

Die Teilnahme erfolgt – mit Ausnahme der eigenen Internet- bzw. Providerkosten – kostenlos. Die 
Teilnahme ist unabhängig vom Erwerb von Waren oder Dienstleistungen. Um am Gewinnspiel teil-
zunehmen, muss der Teilnehmer auf der "Mobilstationen - Umfrage zur Zufriedenheit & Zukunft" Ak-
tionswebseite nach Beantwortung des Fragebogens seine gültige E-Mail-Adresse oder alternative 
Kontaktdaten in ein Formular eingeben, den Teilnahmebedingungen und der Datenschutzerklärung 
zustimmen sowie auf das Feld „Senden“ klicken. 

5. Teilnahmeschluss   

Teilnahmeschluss ist der 27.05.2024 um 12:00 Uhr. Maßgeblich für die Teilnahme ist der elektro-
nisch protokollierte Eingang des entsprechenden Datensatzes bzw. bei postalischer Zusendung der 
Posteingang bei der Verwaltung des Rheinisch-Bergischen Kreises. 

6. Auslosung / Gewinnbenachrichtigung / Rückmeldung  

Die Gewinner werden voraussichtlich bis zum 31.05.2024 durch den Rheinisch-Bergischen Kreis 
ausgelost. Die Gewinner werden im Anschluss anhand der hinterlegten Kontaktdaten telefonisch, 
schriftlich per E-Mail oder postalisch vom Rheinisch-Bergischen Kreis benachrichtigt und ggf. zur 
Rückmeldung aufgefordert. Sollte sich ein Gewinner nicht in einer Frist von 4 Wochen nach Be-
nachrichtigung gemeldet haben, verfällt der Gewinnanspruch. Die Gewinne werden nach Rückmel-
dung des Gewinners und Mitteilung einer zusendungsfähigen Anschrift per Post frei Haus oder digi-
tal per E-Mail versandt. Die ausgeschriebenen Preise sind nicht übertragbar und können nicht geän-
dert oder gegen Bargeld eingetauscht werden.   

7. Datenschutz   

Alle im Rahmen eines Gewinnspiels erhobenen Daten werden entsprechend den Vorschriften der 
europäischen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Telemediengesetzes (TMG) behan-
delt.   

Die im Rahmen der Gewinnspielteilnahme erhobenen Daten werden ausschließlich zum Zwecke 
der Durchführung des Gewinnspieles erhoben, gespeichert und genutzt. Eine Weitergabe der per-
sonenbezogenen Daten an unberechtigte Dritte findet nicht statt. Ebenso findet keine Nutzung für 
Werbezwecke statt. Nach Abschluss des Gewinnspiels werden die personenbezogenen Daten 
(Kontaktdaten) gelöscht, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. Bei der Da-
tenverarbeitung werden die schutzwürdigen Belange gemäß den gesetzlichen Bestimmungen be-
rücksichtigt. Alle weiteren Informationen zum Datenschutz unter dem Reiter "Datenschutzerklä-
rung". 

8. Widerruf  

Es steht dem Teilnehmer jederzeit frei, per Widerruf unter Mobilitaet@rbk-online.de oder telefonisch 
bei der angegebenen Kontaktperson die Löschung seiner Registrierungsdaten zu verlangen und so-
mit von der Teilnahme am Gewinnspiel zurückzutreten.  
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9. Haftung  

Für Sach- und / oder Rechtsmängel an den Gewinnen und / oder Mängel haftet der Rheinisch-Ber-
gische Kreis nicht. Darüber hinaus ist eine Haftung des Rheinisch-Bergischen Kreises begrenzt auf 
Schäden, welche vom Rheinisch-Bergischen Kreis oder einem der Erfüllungsgehilfen vorsätzlich o-
der grob fahrlässig verursacht wurde. Dies gilt nicht für Schäden durch die Verletzung von Leben, 
Körper und / oder Gesundheit. 

Der Veranstalter haftet nicht für Schäden aufgrund von Störungen technischer Anlagen, für Verzö-
gerungen oder Unterbrechungen von Übertragungen oder für Schäden, die im Zusammenhang mit 
der Teilnahme am Gewinnspiel oder mit der Annahme und der Nutzung des Gewinns stehen, so-
weit der Veranstalter oder dessen Erfüllungsgehilfen nicht vorsätzlich oder grob fahrlässig handeln. 
Dies gilt nicht für etwaige Schäden aufgrund der Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit so-
wie von wesentlichen Vertragspflichten (sog. Kardinalspflichten).  

Bei Geschenkgutscheinen / Geschenkkarten erfolgt die Einlösung der durch den Rheinisch-Bergi-
schen Kreis übermittelten Gutschein- / Geschenkkarte ausschließlich im direkten Kontakt zwischen 
dem Gewinner und dem jeweiligen Herausgeber des Geschenkgutscheins / der Geschenkkarte 
bzw. einem von diesem beauftragten Dritten entsprechend der Geschäftsbedingungen des Heraus-
gebers des Gutscheins.  

10. Vorzeitige Beendigung des Gewinnspiels  

Der Rheinisch-Bergische Kreis behält sich vor, das Gewinnspiel zu jedem Zeitpunkt ohne Voran-
kündigung abzubrechen oder zu beenden. Von dieser Möglichkeit macht der Rheinisch-Bergische 
Kreis insbesondere dann Gebrauch, wenn aus technischen oder rechtlichen Gründen eine ord-
nungsgemäße Durchführung des Gewinnspiels nicht gewährleistet werden kann.   

11. Sonstiges  

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.  

Das Gewinnspiel unterliegt ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.  

Sollten einzelne dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der übrigen 
Teilnahme- und Durchführungsbedingungen hiervon unberührt. Anstelle der ungültigen oder unwirk-
samen Bestimmung gelten die gesetzlichen Regelungen. 

Diese Teilnahmebedingungen können jederzeit von dem Veranstalter ohne gesonderte Benachrich-
tigung geändert werden.   

Kontakt:  

Rheinisch-Bergischer Kreis 

Amt für Mobilität, Klimaschutz & regionale Projekte (Amt 84) 

Am Rübezahlwald 7 

51469 Bergisch Gladbach 

E-Mail: Mobilitaet@rbk-online.de 

Internet: https://www.rbk-mobil.de/ 
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