
Verfahrenslotse
Begleitet und beraten –  
inklusiv starten

Beratung für Kinder, Jugendliche,  
junge Volljährige mit einer (drohenden)  
Behinderung und deren Familien.

neutral-unabhängig-individuell-kostenlos
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Für wen? 
Junge Menschen bis 27 Jahre,  
die eine (drohende) Behinderung haben

Wozu?
Wohnen – Bildung – Arbeit –  
Freizeit – medizinische Hilfen

Wie?
Persönlich – Telefonisch – Schriftlich – Online 

Wo?
Nach Terminabsprache in: 

Burscheid: „Burscheider Büdchen“ 
Kürten: Jugendzentrum K51 
Odenthal: Caritas Familienzentrum  
 Odenthal

Als Kinder, Jugendliche, oder junge Erwachsene mit 
einer Behinderung steht ihr und eure Familien im Alltag 
oftmals vor einer Herausforderung. 

Der Verfahrenslotse begleitet euch und eure Unter-
stützer*innen dabei, die passende Eingliederungshilfe  
zu finden, einen Antrag zu stellen, die richtige Behörde  
anzusprechen, euer Anliegen zu klären.

Um einen Überblick über passende Hilfen zu bekommen, 
vereinbart gerne einen Termin:

E-Mail: verfahrenslotse@rbk-online.de

Telefon: 02202 13-6060

Rheinisch Bergischer Kreis 
Amt für Familie und Jugend  
Verfahrenslotse  
Refrather Weg 28  
51469 Bergisch Gladbach
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 Weitere Infos unter:


